
























DIANA DE VALLESCAR PALANCA 

O, todavía se piensa, en el fondo , que esa mejora se da simplemente de forma 
natural y como resultado de una buena voluntad unida a la espiritualidad de la orden, 
instituto o congregación. 

• ¿Cómo prepararse y entrenarse para ofrecer una formación que contemple la 
opción intercultural? 

Por lo tanto, una formación multiintercultural, parte de la diversidad de sus 
miembros como aspecto fundamental, pero trabaja por alcanzar la aceptación real y 
profunda de esta diversidad. Este planteamiento canaliza el aprendizaje en el sentido de 
percibir, aceptar y realizar el esfuerzo conjunto de integrar y asumir las contribuciones 
particulares (De Vallescar, 2006b). Para esto, procura dotar a todos sus miembros, de 
estrategias y prácticas orientadas que desarrolla y profundiza progresivamente. 

Sus objetivos serían: 

1. Ayudar a una interacción entre las personas nativas y las inmigrantes, 
identificando los ámbitos culturales no familiares. 

2. Suministrar elementos para realizar una interpretación de las relaciones 
humanas y de ciertos modelos de comportamiento, así como para su 
comparación y contraste. 

3. Modificar determinadas formas de pensar y de comportamiento. 

4. Ofrecer determinados conceptos, insights, experiencias y métodos para 
desarrollar sensibilidad, conciencia y nuevas cualificaciones interculturales. 

5. Integrar una componente teórica, práctica y de investigación. 

6. Crear nuevos espacios de reciprocidad mutua en las relaciones. 

Kit de contenidos eje de la formación multi-intercultural 
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a) CONCIENCIA SOBRE LA CULTURA, PREJUICIOS Y LAS DIFEREN­
CIAS CULTURALES. Nacemos y somos socializados en una cultural de la 
cual tenemos poca conciencia. 

b) CONOCIMIENTO. Presenta conocimientos factuales e información sobre 
métodos, poblaciones, problemas para ayudar a integrarse y vivir en una 
cultura diferente a la propia (protocolos culturales). 

c) DESAFÍOS EMOCIONALES. Acompaña en la gestión y la comprensión de 
las emociones (frustración, ansiedad, confusión, enfado, rabia ... ). 

d) HABILIDADES DE COMPORTAMIENTO (competencias interculturales). 
Ayuda a desarrollar nuevas competencias para el comportamiento en situación 
intercultural: como presentarse, escuchar, aprender a observar, ajustarse a 
nuevas situaciones, cuando pedir disculpas, etc. 



CONTEXTO Y PREOCUPACIONES DE INTERACCIONES CULTURALES ... 

A modo de cierre 

Para cerrar, pero no concluir, pues es mucho lo que se podría decir sobre la 
realidad multi-intercultural y la formación en esta perspectiva, hay que subrayar que 
se trata de una opción que debe ser compartida por toda la organización, instituto o 
comunidad, en cuanto que valora la riqueza de la diversidad y por eso se esfuerza por 
reflexionar, aprender, interaccionar, creando un medio adecuado para su vivencia y 
dinamismo. Este conjunto de indicadores pueden ayudar a realizar un análisis rápido, 
de cómo se gestionan la diversidad! diferencias, en perspectiva multi-intercultural. 

Indicadores de la intercuIturalidad 

1. MANTENER la cultura hegemónica de una sociedad determinada, grupo o 
en una relación interpersonal. 

2. RECONOCER la existencia de una sociedad multicultural o de culturas 
diversas presentes en el encuentro (culturas nacionales, culturas étnicas, 
culturas de género, culturas juveniles, etc.) . 

3. FOMENTAR la solidaridad y reciprocidad entre las culturas, promoviendo el 
conocimiento de puntos de vista recíprocos y la aceptación del 'otro/a 
distinto' . 

4. DENUNCIAR la injusticia provocada por la asimetría cultural y luchar contra 
ella, en todos los niveles. 

5 . AVANZAR en la dirección de una 'encuentro intercultural' como UN 
PROCESO OPTADO, PERMANENTE Y SIEMPRE INACABADO, Y contra 
toda forma de discriminación. Y precisamente, dicha opción intercultural no 
puede ser impuesta desde arriba o por una cultura dominante, porque es 
resultado de un camino y proceso, orientado en toda su dinámica y finalidad 
última en dirección intercultural. 
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